Pearson

Regulamin Swiadczenia uslug przez Pearson

(aktualizacja z dnia 12.01.2024)

Niniejszy regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Pearson
Central Europe spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie za
posrednictwem strony internetowej www.pearson.pl oraz warunki korzystania z tych ustug.

§ 1. Postanowienia ogdlne
1. Definicje:

a) Serwis Internetowy - nalezgca do Pearson strona internetowa www.pearson.pl oraz jej

subdomeny wraz z dostepnymi aplikacjami i serwisami do nauki jezykéw obcych eDesk
i ePanel;

b) Ustugi - ustugi Swiadczone przez Pearson z wykorzystaniem Serwisu Internetowego,
wymienione w ust. 5 ponizej;

c) Pearson/ Ustugodawca - Pearson Central Europe spotka z ograniczong

odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (01-748) przy ul. Szamockiej 8, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000090224, NIP: 5272241447 oraz REGON: 016004764. Kapitat zaktadowy Pearson Central
Europe Sp. z 0.0. wynosi 1 467 500,00 zt. W celach kontaktowych Pearson postuguje sie

adresem poczty elektronicznej office@pearson.com;

d) Uzytkownik - osoba, ktora korzysta z Serwisu Internetowego lub Ustug; Uzytkownicy bedgcy
nauczycielami dzielg sie, w zaleznosci od zakresu udzielonych zgdd i posiadanych
uprawnien, na Uzytkownikdéw pierwszego, drugiego i trzeciego poziomu dostepu, zgodnie
z zasadami opisanymi w 8 3 ust. 7 Regulaminu;
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e)

g)

h)

)
k)

eDesk - platforma do nauki jezyka angielskiego i niemieckiego pozwalajgca na dostep do
tresci cyfrowych wspierajgcych kursy Pearson. Platforma jest dostepna pod adresem
edesk.pearson.pl dla uczniéw lub ich rodzicédw i nauczycieli dysponujgcych Kodem
aktywacyjnym, ktorzy zarejestrowali sie w Serwisie Internetowym i posiadajg Konto;

ePanel - Cyfrowa Biblioteka Nauczyciela - aplikacja Pearson przeznaczona dla nauczycieli
jezyka angielskiego i niemieckiego, umozliwiajgca miedzy innymi zapoznawanie sie z
nowosciami wydawniczymi Pearson, a takze dostep do cyfrowej wersji niektérych
komponentdéw i obudowy metodycznej kurséw do nauki jezyka angielskiego i
niemieckiego. ePanel jest dostepny dla Uzytkownikow, ktérzy zarejestrowali sie w Serwisie
Internetowym i posiadajg Konto dla nauczycieli, wyktadowcdw i dyrektorow szkét, z
uwzglednieniem poziomow dostepu opisanych w 8 3 ust. 7 Regulaminu. ePanel jest
bezptatny dla nauczycieli korzystajgcych z podrecznikéw Pearson w aktualnym roku
szkolnym;

Centrum Informacyjne - centrum informacyjne i pomoc techniczna Pearson dostepne pod
numerem infolinii: +48 800 707 413, a takze za pomocg formularza kontaktowego
dostepnego na stronie pearson.pl/kontakt;

Formularz Rejestracji - formularz dostepny w Serwisie Internetowym pod adresem
pearson.pl/rejestracja umozliwiajgcy zarejestrowanie sie w Serwisie;

Materiaty - materiaty edukacyjne do nauki jezyka angielskiego i niemieckiego dostepne w
Serwisie Internetowym;
Regulamin - niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug przez Pearson;

Kod aktywacyjny- specjalnie oznaczony kod, znajdujacy sie odpowiednio wewnatrz
podrecznika Pearson w wersji drukowanej, przekazywany nauczycielowi bezptatnie przez
reprezentanta lub nabywany indywidualnie, uprawniajgcy  czasowego dostepu do
wskazanego przy danym Kodzie aktywacyjnym Materiatu;

Pearson Space - cze$¢ Serwisu Internetowego dostepna dla zarejestrowanytlzytkownikow
posiadajgcych Kanto dla nauczycieli, wyktadowcdw i dyrektorow szkét, zawierajgca m.in.
Materiaty, mozliwosc rejestracji na konferencje i szkolenia oraz oferty.Dostep do tresci w
Pearson Space mozna uzyskac poprzez wyrazenie odpowiednich zgdd marketingowych
opisanych w Formularzu Rejestracji lub w formularzu edycji zg6d w Koncie Uzytkownika w
serwisie Pearson.pl;

m) Konto - konto utworzone przez Uzytkownika po rejestracji w Serwisie Internetowym;

posiadanie Konta jest warunkiem skorzystania z eDesk, ePanel oraz Pearson Space. W
zaleznosci od posiadanego statusu, Uzytkownik moze utworzy¢ Konto jako uczen lub
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rodzic albo jako nauczyciel, wyktadowca i dyrektor szkoty. W ramach Konta, Uzytkownik
moze edytowa¢ swoje dane, a takze udzieli¢ zgdd marketingowych i zarzgdzac
udzielonymi zgodami. Logowanie do Konta mozliwe jest poprzez podanie przez
Uzytkownika jego adresu e-mail i hasta;

n) Nauczyciel - osoba posiadajgca potwierdzone osobiste predyspozycje i kompetencje,
poparte odpowiednim kierunkowym wyksztatceniem wyzszym oraz przygotowaniem
pedagogicznym i zawodowym do nauczania formalnego jezykéw obcych w szkotach, w
rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe.

2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. oSwiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

3. Przed przystgpieniem do korzystania z Serwisu Internetowego Uzytkownik powinien
zapoznac sie z aktualng trescig Regulaminu dostepng nieodptatnie w Serwisie Internetowym
w zaktadce ,Regulamin serwisu” w formie umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie oraz
wydrukowanie. Warunkiem rejestracji w Serwisie Internetowym, jest potwierdzenie
zapoznania sie z Regulaminem i akceptacja jego tresci.

4. Serwis Internetowy jest ogolnie dostepny z wytgczeniem aplikacji wymagajacych
zarejestrowania oraz ustugi Pearson Space i przeznaczony jest przede wszystkim dla
nauczycieli jezykdw obcych orazucznidw i ich rodzicow,

5. W ramach Serwisu Internetowego Pearson Swiadczy nastepujgce Ustugi:
a) dostep do podstawowych informacji dotyczacych Pearson;
b) dostep do Materiatéw;

c) dostep do informacji o aktualnosciach wydawniczych dotyczgcych materiatow do nauki
jezyka angielskiego i niemieckiego;

d) dostep do informacji o konferencjach i szkoleniach d la nauczycieli jezyka
angielskiego i niemieckiego;
e) dostep do Centrum Informacyjnego, w tym pomocy technicznej;

f) dostep do sklepu internetowego http://www.bookland.com.pl/pearson prowadzonego
przez Edu-Ksigzka Sp. z 0.0. ul. Kolejowa 5/7, 01-217 Warszawa;

g) ustuga eDesk;
h) ustuga ePanel - Cyfrowa Biblioteka Nauczyciela;
i) ustuga Pearson Space;

j) ustuga dostepu do Konta
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§ 2. Zasady dostepu Uzytkownikéw do Serwisu Internetowego oraz wymagania
techniczne

1. Serwis Internetowy podzielony jest na czes$¢ ogdélnodostepng, czes¢ dla
zarejestrowanych Uzytkownikdéw oraz cze$¢ dostepng w ramach Pearson
Space.

2. Dostep do ogdlnodostepnej czesci Serwisu Internetowego oraz do Ustug, o ktorych mowa
w 8 1 ust. 5 (a), (c), (e) i (f) Regulaminu posiadajg wszyscy Uzytkownicy. Dostep do Ustug, o
ktérych mowa w § 1 ust. 5 (b), (d), (g), (h) i (i) Regulaminu posiadajg wytgcznie zarejestrowani
Uzytkownicy, ktérzy posiadajg Konto w Serwisie Internetowym.

3. Rejestracja i utworzenie Konta w Serwisie, a w przypadku Ustug ogdlnie dostepnych -
przystgpienie do korzystania z Serwisu Internetowego, oznacza zawarcie przez Uzytkownika z
Pearson umowy o korzystanie z Ustug dostepnych w Serwisie Internetowym na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie. Umowa o korzystaniu z Serwisu Internetowegozostaje
zawarta na czas nieoznaczony.

4. Korzystanie z Ustug jest nieodptatne, z wytgczeniem ustug eDesk wymagajgcych Kodu
aktywacyjnego.

5. Korzystanie z Serwisu Internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
urzgdzenie Uzytkownika nastepujgcych minimalnych wymagan:

5.1. Strona internetowa www.pearson.pl

a) zastosowanie przegladarek: Internet Explorer 8.0 lub nowszych, FireFox 11.0 lub
nowszych, lub Chrome 10 lub nowszych

b) strona internetowa jest optymalizowana w rozdzielczosci 1280 x 1024;

c) konieczno$¢ zastosowania oprogramowania Java Script.

5.2. ePanel

a) dla Windows - komputer, ktéry jest w stanie uruchomic system operacyjny Windows
7-10; konieczne jest posiadanie bibliotek .NET Framework 4.7 (lub nowszych);

b) dla Android - wymagana jest 8-a lub nowsza wersja systemu;

c) dlaiOS - wersja systemu 8 (lub nowsza);

d) zalecane jest min. 1GB wolnej pamieci RAM, gdyz pobierane komponenty i materiaty
zajmujg od kilku KB do kilkuset MB;

e) aplikacja ePanel dziata bez dostepu do Internetu, natomiast dostepu takiego
wymagajag jej instalacja i aktualizacje;
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§3.

4.

5.

f) konieczne jest zainstalowanie Adobe Flash oraz posiadanie legalnego i
zaktualizowanego systemu operacyjnego.

5.3. eDesk

Minimalne wymaganie techniczne umozliwiajgce uzytkownikowi korzystanie z serwisu
eDesk, to przegladarka internetowa (zgodna ze standardem HTMLS5). Jednakze mozliwos¢
korzystania z poszczeg6lnych funkcjonalnosci serwisu moze by¢ uzalezniona od
dokonania okreslonych konfiguracji komputera Uzytkownika oraz spetnienia innych

wymagan technicznych.

Rejestracja Uzytkownikéw

. Pearson zastrzega, ze dostep do Ustug okreslonych w 8 1 ust. 5 (b), (c), (d), (g), (h) i (i)

Regulaminu mozliwy jest po pomysinym zakonczeniu procesu rejestracji, utworzeniu Konta
i zalogowaniu sie przez Uzytkownika. Dodatkowo, skorzystanie z Ustug okreslonych w § 1
ust. 5(d), (i), wymaga wyrazenia przez Uzytkownika zgdd marketingowych o tresci wskazanej
w Formularzu Rejestracji lub formularzu edycji zgdéd w Koncie Uzytkownika.

. Serwis Internetowy umozliwia rejestracje i zatozenie Konta Uzytkownika dla nauczyciela,

wyktadowcy lub dyrektora szkoty albo dla rodzica/opiekuna dziecka ponizej 13 roku zycia,
ucznia/studenta w wieku 13-18 lat lub petnoletniego ucznia/studenta.

. Poszczegolne ustugi w ramach Serwisu Internetowego nie wymagajg odrebnej rejestracji i

sg dostepne przeznaczone dla réznych grup Uzytkownikow:
a) ePanel - nauczyciele jezyka angielskiego lub jezyka niemieckiego;

b) eDesk - uczniowie (w przypadku osdb matoletnich, ich rodzice lub opiekunowie prawni) i

nauczyciele jezyka angielskiego lub jezyka niemieckiego.

Rejestracja dokonywana jest po wypetnieniu Formularza Rejestracji dostepnego w Serwisie
Internetowym pod adresem pearson.pl/rejestracja. Warunkiem pomysinego zakonczenia
procesu rejestracji jest przejsScie wszystkich etapow rejestracji, w tym potwierdzenia
zapoznania sie i akceptacji niniejszego Regulaminu. Uzytkownik powinien réwniez
potwierdzi¢ swojg rejestracje poprzez aktywacje Konta - wypetnienie instrukcji aktywacyjnej
przestane jest do Uzytkownika pocztg elektroniczng na adres e-mail wskazany w Formularzu

Rejestracji.

Po pomysinym zakoriczeniu procesu rejestracji Uzytkownik uzyskuje swoje indywidualne
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Konto. Dostep do Materiatow i Ustug nastepuje z chwilg aktywacji Konta (z uwzglednieniem
poziomdw dostepu opisanych w 8§ 3 ust. 1 Regulaminu).

6. W przypadku Uzytkownikdédw matoletnich, do 13 roku zycia, rejestracji moze dokonad rodzic

a)

b)

C)

8.

a)

lub opiekun prawny. W przypadku Uzytkownikdédw matoletnich, ktérzy ukonczyli 13 lat,
rejestracja wymaga zgody rodzica lub opiekuna prawnego. Matoletni Uzytkownik, ktory
ukonczyt 13 lat poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia w Formularzu Rejestracji
potwierdza, ze posiada zgode rodzica lub opiekuna prawnego na rejestracje w Serwisie. W
przypadku braku zgody rodzica lub opiekuna w chwili rejestracji, skutecznos¢ rejestrac;i
uzalezniona jest od potwierdzenia rejestracji przez rodzica lub opiekuna prawnego. W
przypadku Uzytkownikbw matoletnich powyzej 13 roku zycia rekomendowana jest
rejestracja rodzica lub opiekuna prawnego.

. W przypadku Uzytkownikdéw posiadajgcych Konto dla nauczycieli jezyka angielskiego lub

niemieckiego, istniejg trzy poziomy dostepu do Materiatoéw i Ustug. Kazdy kolejny poziom
umozliwia skorzystanie z dodatkowych materiatéw lub funkcjonalnosci danej aplikacji lub

serwisu.

Uzyskanie pierwszego poziomu dostepu nastepuje po zarejestrowaniu w Serwisie
Internetowym, bez dodatkowejweryfikacji - nauczyciele uzyskujg dostep do wybranych
materiatéw po zalogowaniu.

Uzyskanie drugiego poziomu dostepu nastepuje po zweryfikowaniu nauczyciela.

Weryfikacja nauczyciela nastepuje na podstawie danych podanych przez nauczyciela
Formularzu Rejestracji, takich jak: imie, nazwisko, e-mail, adres, kontaktowy numer
telefoniczny, nazwa szkoty lub szkét, gdzie nauczyciel pracuje oraz z jakich kurséw
korzysta. Dane kazdego rejestrujgcego sie nauczyciela sg transferowane do systemu CRM.
Jesli pracownik Pearson potwierdzi prawdziwos¢ danych i pozytywnie zweryfikuje
nauczyciela, bedzie on mogt skorzysta¢ z dodatkowych Materiatéw lub ustug. Ponadto,
jezeli nauczyciel spetni wymogi opisane w 8 1 ust. 1 pp. m Regulaminu, tzn. udzieli
odpowiednich zgdd marketingowych, rowniez z ustugi Pearson Space.

Uzyskanie trzeciego poziomu dostepu dotyczy zweryfikowanych nauczycieli, ktérzy

dysponujg Kodem aktywacyjnym.
Uzytkownik zobowigzany jest do:

podania dotyczgcych go danych zgodnych z prawdg, doktadnych i aktualnych,
niewprowadzajgcych w btgd oraz nienaruszajgcych praw osob trzecich;

b) aktualizacji danych podanych w trakcie procesu rejestracji;

C)

zachowania w tajemnicy hasta umozliwiajgcego zalogowanie sie w Serwisie
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Internetowym i nieudostepniania go innym osobom.

§8 4. Prywatnos¢
1. Korzystanie z Serwisu Internetowego, w szczegdlnosci zatozenie Konta Uzytkownika
zwigzane jest z udostepnianiem Pearson przez Uzytkownika informacji o Uzytkowniku, w
tym danych osobowych. Pearson uznaje za priorytet zapewnienie bezpieczenstwa i

poufnosci wszelkich takich informacji. Szczeg6towy opis postepowania Pearson w zakresie
ochrony prywatnosci Uzytkownikéw znajduje sie w Polityce Prywatnosci dostepnej rowniez
w Serwisie Internetowym w zaktadce "Polityka Prywatnosci".

§ 5. Zasady korzystania z Serwisu Internetowego

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego, w tym
poszczegdblnych aplikacji w sposéb zgodny z Regulaminem, obowigzujgcym prawem oraz
przeznaczeniem Serwisu Internetowego, a w szczegd6lnosci w sposéb nienaruszajgcy praw
0s6b trzecich oraz praw i intereséw Ustugodawcy.

2. Uzytkownik zobowigzany jest w szczeg6lnosci do:

a) niedostarczania (niezamieszczania) tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci
naruszajgcych prawa wytgczne jakichkolwiek oséb, zwtaszcza praw autorskich, a takze
dobr osobistych, zasad wspétzycia spotecznego i dobrych obyczajéw;

b) korzystania z Serwisu Internetowego w sposéb niezaktdcajacy jego funkcjonowania, w
szczegoblnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania oraz urzgdzen;

c) niepodejmowania dziatan takich jak: (i) rozsytanie niezamdwionej informacji handlowej
(tzw. spam); (ii) kilkukrotne rejestrowanie sie w Serwisie Internetowym w tym samym
czasie; (iii) korzystanie z kont innych oséb lub udostepnianie swojego Konta innym
osobom; (iv) podejmowanie czynnosci informatycznych lub wszelkich innych majgcych na
celu wejscie w posiadanie Kodéw aktywacyjnych, haset, logindw lub danych osobowych
innych Uzytkownikéw; (v) podszywanie sie pod innego zarejestrowanego Uzytkownika;

(vi) kopiowanie bazy danych Serwisu Internetowego;

d) korzystania z Serwisu Internetowego w sposdb nie naruszajgcy praw innych
Uzytkownikéw oraz Ustugodawcy, z poszanowaniem ich ddébr osobistych i wszelkich
przystugujgcychim praw;
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e) korzystania z wszelkich Materiatdw zamieszczonych w Serwisie Internetowym jedynie w
zakresie dozwolonego uzytku. Wykorzystywanie Materiatbw w innym zakresie jest
dopuszczalne wytacznie na podstawie wyraznej pisemnej zgody udzielonej przez
Pearson.

3. W przypadku podejrzenia, ze Uzytkownik dopuszcza sie niedozwolonych dziatan,

zwiaszcza opisanych w 8 5 ust 2 powyzej, Pearson moze zablokowa¢ temu Uzytkownikowi
dostep do Serwisu Internetowego lub zablokowac jego Konto, a takze ma prawo podja¢

wszelkie dziatania prowadzgce do naprawienia przez Uzytkownika poniesionej szkody oraz
przywroécenia stanu zgodnego z prawem.

4. Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic¢ Pearson o kazdym wiadomym mu
przypadku naruszenia zasad korzystania z Serwisu Internetowego okreSlonym w
Regulaminie.

5. Uzytkownik moze zarzadzaé swoimi danymi przechowywanymi w Serwisie Internetowym
oraz systemie CRM, w tym: zlikwidowac¢ swoje Konto, wysta¢ prosbe o przestanie kopii jego
danych przechowywanych przez Pearson, jak réwniez wysta¢ zgdanie przeniesienia jego
danych do innej firmy. Mozliwos$¢ zarzadzania danymi znajduje sie w zaktadce "Moje konto"
w ramach Konta Uzytkownika.

6. Pearson prowadzi biezgcy nadzoér nad funkcjonowaniem Serwisu Internetowego i
zastrzega sobie prawo do zawieszenia dostepnosci Serwisu Internetowego ze wzgledu na
czynnosci konserwacyjne i modernizacyjne.

7. Zamieszczenie odestan internetowych (linkbw) do Serwisu Internetowego lub
jakiegokolwiek portalu bedgcego w posiadaniu i obstugiwanego przez Pearson wymaga
uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Pearson.

§ 6. Materiaty edukacyjne

1. Za posrednictwem Serwisu Internetowego zarejestrowany Uzytkownik ma dostep do
Materiatdbw do nauki jezyka angielskiego i niemieckiego w formie cyfrowe;.

2. Materiaty mogg bydvykorzystywane przez Uzytkownika jedynie na wtasny, prywatny
uzytek i nie mogg by®dsprzedawane.

3. Materiaty dzielg sie na materiaty przeznaczone do zapisu cyfrowego na urzgdzeniu
Uzytkownika lub do druku oraz na materiaty do odczytu jedynie za posrednictwem Serwisu
Internetowego lub aplikacji. Uzytkownik nie moze modyfikowa¢ ani opracowywacd

materiatow przeznaczonych do zapisu cyfrowego na urzgdzeniu Uzytkownika lub do druku.

4. Zapis elektroniczny Materiatow lub ich wydrukmoze by¢wykorzystywany jedynie we
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wiasnych celach edukacyjnych Uzytkownika. Serwis Internetowy wskazuje kazdorazowo
charakterMateriatow i ich przeznaczenie.

5. Dostep do niektérych Materiatow edukacyjnychzarezerwowany jest wytgcznie
dla Uzytkownikéw drugiego i trzeciego poziomu dostepu.

§8 7. Ochrona praw autorskich i innych praw

1. Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego oraz jego wszystkich elementow (w tym
oprogramowania, uktadu funkcjonalnego, rozwigzan nawigacyjnych, elementéw graficznych,
interaktywnych aplikacji, materiatbw audio i video, baz danych i innych utworow
prezentowanych w ramach Serwisu Internetowego) oraz Materiatdbw udostepnianych w
Serwisie Internetowym nalezg do Pearson lub/i do podmiotéw wspotpracujgcych z Pearson i
podlegajg ochronie prawne;j.

2. Ochrona, o ktérej mowa w punkcie 8 7 ust. 1 powyzej, dotyczy w szczegdlnosci:

a) utworodw podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1231 z p6zn. zm.), w
szczegoblnosci: literackich, publicystycznych, naukowych, kartograficznych, programoéw
komputerowych, plastycznych, fotograficznych, wzornictwa przemystowego,
architektonicznych, architektoniczno-urbanistycznych, urbanistycznych, muzycznych,
stowno-muzycznych,  scenicznych,  sceniczno-muzycznych,  choreograficznych,
pantomimicznych, audiowizualnych (w tym filmowych) i innych;

b) baz danych podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o
ochronie baz danych (Dz.U. z2019 ., poz. 2134 z p6zn. zm.);

c) znakoéw towarowych podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z dnia 30 czerwca 2000
r. Prawo wiasnosci przemystowej (tj. Dz.U. 2 2020 r., poz. 286 z p6zn. zm.), Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1001 z dnia 14 czerwca 2017

r. w sprawie znaku towarowego Unii Europejskiej lub innych wtasciwych przepisow;
d) nazw domen internetowych;

e) innych tresci i ustug podlegajgcych ochronie na podstawie wtasciwych przepiséw, w tym
na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj.
Dz.U.z2019r., poz. 1010 z pézn. zm).

3. Korzystanie z Serwisu Internetowego nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw do Serwisu

Internetowego ani jego poszczegblnych elementéw. W szczegdlnosci:

a) Uzytkownicy Serwisu Internetowego mogg korzystac z elementdéw Serwisu
Internetowego (w tym utwordw i baz danych udostepnianych w ramach Serwisu
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b)

Internetowego) oraz ze wszelkich Materiatdw wytgcznie w zakresie witasnego uzytku

prywatnego w zakresie okreslonym w 8 7 ust. 6 Regulaminu, chyba ze ich wykorzystanie

w szerszym zakresie umozliwiajg obowigzujgce przepisy lub wyrazna pisemna zgoda

Pearson (ewentualnie innych uprawnionych podmiotéw);

poza przypadkami okresSlonymi w Regulaminie, bez wyraznej pisemnej zgody Pearson

(ewentualnie innego uprawnionego podmiotu) zabrania sie w szczegdlnosci

podejmowania nastepujgcych dziatan w odniesieniu do Serwisu Internetowego, jego

poszczegblnych czesci oraz Materiatdw czy tresci prezentowanych w Serwisie

Internetowym:

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania tresci - wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy jakichkolwiek tresci, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych tresci utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

w zakresie rozpowszechniania tresci w sposéb inny niz okreslony powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy
mogt miec do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

w odniesieniu do programéw komputerowych: trwatego lub czasowego

zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie; ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu
lub jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym; rozpowszechniania,
w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii;

w odniesieniu do baz danych: pobieranie zawartosci baz danych i wtérne jej
wykorzystywanie w catosci lub w istotnej - co do jakosci lub ilosci - czesci, o ile
przepisu prawa nie stanowig inaczej.

4. Osoba, ktéra chciataby wykorzystac tresci (w szczegolnosci Materiaty i inne utwory)
udostepniane w ramach Serwisu Internetowego w szerszym zakresie niz wskazany w
powyzszych punktach Regulaminu lub ma watpliwosci co dopuszczalnego zakresu

korzystania z tych tresci (w tym utwordw), powinna uprzednio skontaktowadie z Pearson i
uzyska&tosowng pisemng zgode.

5. Modyfikowanie lub blokowanie, bez zgody Pearson, Materiatéw i ich tresci (w szczegdlnosci
wyrazonych stowem, plastycznych, fotograficznych, muzycznych, stowno- muzycznych i
audiowizualnych) prezentowanych w ramach Serwisu Internetowego moze stanowic
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naruszenie obowigzujgcych przepiséw, a takze praw Pearson lub innych oséb. Dotyczy to w
szczegoblnosci wykorzystywania w tym celu narzedzi, takich jak przegladarki internetowe lub
inne aplikacje, majgce mozliwos¢ modyfikowania lub blokowania tresci przekazywanych w
ramach Serwisu Internetowego, w tym tresci o charakterze reklamowym.

6. Pearson udziela zarejestrowanemu Uzytkownikowi bezptatnej licencji niewytgcznej,
nieograniczonej terytorialnie, na korzystnie z Materiatdw w takim zakresie, w jakim jest to
niezbedne do zrealizowania celéw Serwisu Internetowego, w tym do dokonania przez
Uzytkownika cyfrowej kopii Materiatobw drukowalnych oraz do reprodukcji Materiatéw
drukowalnych w druku, w ilosci jednego wydruku na dany Materiat drukowalny. Materiaty
niedrukowalne moga byc jedynie wyswietlane przez Uzytkownika z posrednictwem Portalu -
Uzytkownik nie nabywa praw do pobierania plikdw Materiatéw, zapisu ich cyfrowych kopii czy
druku w catosci lub w czesci.

7. Licencja udzielona w powyzszym punkcie nie moze by¢ przeniesiona przez Uzytkownika
(zakaz udzielania sublicencji) i moze by¢ zmieniona lub cofnieta przez Pearson z waznych
przyczyn, w szczegoélnosci w przypadku razgcego naruszenia przez Uzytkownika warunkow
licencji. Ewentualne zmiany licencji bedg wskazane w nowej wersji niniejszego Regulaminu,
wprowadzonej zgodnie z procedurg okreslong w 8 11 Regulaminu.

§ 8. Zakonczenie korzystania z Ustug i Serwisu Internetowego

1. Uzytkownik moze w dowolnym czasie zrezygnowac z korzystania z Ustug oferowanych w
ramach Serwisu Internetowego, w szczegdlnosci wowczas, gdy nie akceptuje tresci
Regulaminu.

2. Rezygnacja z Ustug ogdlnie dostepnych nastepuje poprzez zaprzestanie korzystania z tych
Ustug przez Uzytkownika.

3. Rezygnacja z Ustug wymagajgcych rejestracji, nastepuje poprzez zaznaczenie w koncie
Uzytkownika przycisku ,,Usun swoje konto - Zatwierdz”.

4. Ustugodawca moze pozbawi¢ Uzytkownika prawa do korzystania z Ustug oferowanych w
ramach Serwisu Internetowego poprzez zablokowanie jego Konta, jak rowniez moze
ograniczy¢ dostep Uzytkownika do Ustug oferowanych w ramach Serwisu Internetowego, w
przypadku naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu, w szczegdlnosci, gdy Uzytkownik:

a) podaw trakcie rejestracji w Serwisie Internetowym dane niezgodne z prawdg, niedoktadne
lub nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osébtrzecich;

b) dopusci sie za posrednictwem Serwisu Internetowego naruszenia débr osobistych os6b
trzecich;
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c) naruszy zasady okreslone w § 7 Regulaminu;
d) gdy rejestracja wymaga zgody rodzica lub opiekuna prawnego Uzytkownika, w przypadku
e) niepotwierdzenia rejestracji dokonanej przez osobe matoletnig;

f) dopusci sie innych nagannych zachowan, niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet, lub godzgcych w dobre imie
Pearson.

g) Ustugodawca automatycznie pozbawia Uzytkownika prawa do korzystania z Ustug
okreslonych w § 1 ust. 5 (d), (i), w przypadku wycofania przez Uzytkownika zgdd
marketingowych o tresciach wskazanych w Formularzu Rejestracji lub formularzu edycji
zgbd w Koncie Uzytkownika.

§ 9. Procedura reklamacyjna
1. Zgtoszenia reklamacyjne dotyczgcej Ustug Swiadczonych za posrednictwem Serwisu

Internetowego mogg by¢ przekazywane Pearson e-mailowo na adres: office@pearson.com,
telefonicznie na numer telefonu: 22 306 07 79 lub listownie na adres siedziby Pearson.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac co najmniej imie i nazwisko oraz adres e-mail
Uzytkownika, a takze doktadny opis i wskazanie przyczyn reklamacji.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Pearson w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia reklamacyjnego przez Pearson. Uzytkownik zostanie powiadomiony o
decyzjiPearson w przedmiocie reklamacji e-mailem lub w formie pisemne;.

§ 10. Odpowiedzialnos¢
1. Pearson dostarcza Serwis Internetowy w stanie ,tak jak jest”, bez jakichkolwiek gwarancji i
zapewnien co do przydatnosci do jakiegokolwiek celu, a takze wytgczajgc swojg

odpowiedzialno$&a jego wady oraz szkody nim spowodowane, w tym utracone korzysci, az
do granic winy umysinej. Postanowienie to nie dotyczy oséb fizycznych korzystajgcych z
Serwisu Internetowego jako konsumenci, to jest bez bezposSredniego zwigzku ze swojg
dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.

2. Pearson nie gwarantuje nieprzerwanej i niezaktéconej dostepnosci Serwisu

Internetowego (lub jego poszczegolnych czesci) dla wszystkich Uzytkownikdéw. Pearson
zastrzega, ze mozliwe sg przerwy lub zaktécenia w korzystaniu z Serwisu Internetowego, w
szczegoblnosci, gdy jest to spowodowane:
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a) koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu albo
oprogramowania;

b) przyczynami niezaleznymi od Pearson (sita wyzsza, dziatania lub zaniechania oséb
trzecich).

3. Pearson doktada staran, aby informacje ukazujgce sie w Serwisie Internetowym byty
rzetelne, kompletne, zgodne z prawdg i aktualne. Pearson nie moze jednak zagwarantowac,
ze kazda informacja spetnia te warunki. Dlatego zastrzegamy, ze Pearson nie ponosi

odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania informacji zawartych w Serwisie Internetowymoraz
za informacje pochodzace od innych oséb niz Pearson.

4. W Serwisie Internetowym moga znajdowac sie linki (potgczenia) do stron internetowych
umozliwiajgcych korzystanie z serwiséw internetowych i ustug elektronicznych, ktére nie sg
udostepniane i Swiadczone przez Pearson. Doktadamy wszelkich staran, aby wyeliminowac
linki do stron internetowych zawierajgcych tresci sprzeczne z obowigzujgcym prawem,
jednakze nie mozemy zagwarantowac, ze zawsze tak sie dzieje, albowiem nie mozemy brac
odpowiedzialnosci za biezgcg zawartos¢ stron internetowych, nad ktérymi nie mamy
kontroli. W zwigzku z tym, Pearson oswiadcza, ze:

a) Uzytkownicy korzystajg z serwiséw internetowych i ustug elektronicznychprowadzonych
przez inne podmioty niz Pearson, wytgcznie na wtasng odpowiedzialnos¢;

b) niniejszy Regulamin nie ma zastosowania do serwisow internetowych i ustug
elektronicznych udostepnianych przez inne podmioty niz Pearson; w takim przypadku
znajdujg zastosowanie zasady korzystania z serwisow internetowych lub/i ustug
elektronicznych okreslone przez podmioty, ktére je udostepniaja.

5. Pearson nie ponosi odpowiedzialnosci za treSdeklam zamieszczanych ewentualnie w
Serwisie Internetowym oraz za wszelkie tresci pochodzace od i rozpowszechniane w
Serwisie Internetowym przez inne osoby niz Pearson.

6. Niezaleznie od innych zastrzezen, w przypadku serwisow internetowych i ustug
elektronicznych udostepnianych w Serwisie Internetowym przez Pearson nieodptatnie,
Pearson nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci poniesionych przez
Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem z tych serwisow lub ustug.

7. Pearson nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie
Swiadczern w ramach serwiséw internetowych lub/i ustug elektronicznych udostepnianych w
Serwisie Internetowym, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w szczegdlnosci
operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcéw 1t3czy telekomunikacyjnych i energii
elektrycznej lub Uzytkownikdw). Ograniczenie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
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obejmuje takze odpowiedzialnos¢ z tytutu szkéd spowodowanych przez wirusy
komputerowe.

8. Pearson nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych dziataniem lub
zaniechaniem Uzytkownikdw, w szczeg6lnosci za korzystanie przez nich z Serwisu
Internetowego w sposéb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub niniejszym
Regulaminem oraz szkéd wynikajgcych z podania niepetnych lub nieprawdziwych danych.

9. Pearson nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang awarig sprzetu,
oprogramowania lub tez okolicznosciami niezaleznymi od Pearson.

10. Postanowien 810 ust. 1, 3-9 Regulaminu nie stosuje sie 0sbéb fizycznych korzystajgcych z
Serwisu Internetowego jako konsumenci, to jest bez bezposredniego zwigzku ze swojg
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

§ 11. Zmiany Regulaminu

1. Postanowienia Regulaminu mogg ulec zmianie z waznej przyczyny, jakg jest w

szczegoblnosci:

a) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, majgca bezposredni wptyw na
tres¢ Regulaminu i skutkujgca koniecznoscig jego dostosowania do takiej zmiany
przepisow;

b) wydanie orzeczenia lub decyzji przez sad lub inny organ, majacej bezposredni wptyw na
tres¢ Regulaminu i skutkujgcej koniecznoscia jego zmiany;

c) zmiana warunkdw licencji na Materiaty udostepniane w ramach Serwisu Internetowego;
d) zmiana lub rozbudowa istniejgcych funkcjonalnosci lub Ustug badz dodanie nowych
funkcjonalnosci lub Ustug dostepnych w ramach Serwisu Internetowego;

e) konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa Uzytkownikow, w szczegdlnosci koniecznosc
przeciwdziatania naduzyciom lub niepozgdanym dziataniom Uzytkownikdw, koniecznos¢
wypracowania nowych zasad w celu rozwigzania stwierdzonych problemoéw.

2. Uzytkownicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu poprzez umieszczenie
odpowiedniej informacji w Serwisie Internetowym z odpowiednim, co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem. Uzytkownicy zarejestrowani i posiadajgcy Konto w Serwisie Internetowym
zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu za posrednictwem wiadomosci e-mail. Do

wiadomosci e-mail zostanie zatgczona nowa wersja Regulaminu oraz informacja o dacie
wejscia w zycie zmian Regulaminu. W przypadku braku zgody na zmiane Regulaminu,

Uzytkownik zobowigzany jest d zaprzestania korzystania z Serwisu Internetowego, w tym
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poszczegdlnych jego aplikacji.

3. Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, o ile Uzytkownik przed wejSciem w zycie zmiany
nie zrezygnuje z korzystania z Serwisu Internetowego zgodnie z § 8 ust. 2 lub 3 powyzej.

§12. Postanowienia koncowe

1. Bezskutecznos$¢ lub niewaznos¢ ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu nie powoduje
niewaznosci lub bezskutecznosci pozostatych postanowien. Regulamin interpretuje sie
wowczas tak, aby swoim dozwolonym brzmieniem jak najbardziej odpowiadat pierwotne;j
wersji.

2. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych Regulaminu lub Serwisu Internetowego, w
tym poszczegolnych aplikacji, prosimy o kontakt z Centrum Informacyjnym na numer

infolinii +48 800 707 413, a takze za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na
stronie pearson.pl/kontakt.

3. Regulamin jest dostepny pod adresem: www.pearson.pl.

4. Prawem wiasciwym dla umowy o korzystanie z Serwisu Internetowego jest prawo polskie.

5. W wypadku sporu Uzytkownika bedgcego Konsumentem z Pearson dotyczgcego Ustugi
lub Serwisu Internetowego, oprocz drogi sgdowej przed wiasciwym sgdem powszechnym
Uzytkownik uprawniony jest do skierowania sprawy na droge pozasgdowego rozwigzywania
sporéw, m.in. do:

a) zwrodcenia sie z wnioskiem o przeprowadzenie postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich do wtasciwego
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej,

b) wystgpienia z wnioskiem o rozpoznanie sprawy przez Staty Polubowny Sgd Konsumencki
dziatajgcy przy odpowiednim Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej;

c) zwrdcenia sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow.

6. Wszystkie wskazane powyzej pozasgdowe sposoby rozwigzywania sporow majg charakter
dobrowolny i wymagajg zgody obydwu stron sporu. Szczegdtowe informacje na temat
mozliwosci uzyskania pomocy, dostepne sg réwnieZ na stronie internetowej Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw (uokik.gov.pl) w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw

konsumenckich”.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15-ego czerwca 2022r.
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